UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA THUAN THANH Pjc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 213 /BC-UBND Thugn Thanh, ngay 14 thang 9 nam 2023
BAOCAO

Két qua thuce hién cong tac cai cach hanh chinh Quy III,
phuong huwéng nhiém vu cai cach hanh chinh 3 thang cu6inam 2023

Thuc hién Ké hoach s6 120/KH-UBND ngay 30/12/2022 cia UBND thi xa
Thuan Thanhvécai cach hanh chinh thixd Thuan Thanhnam 2023. UBND thi
x4 bao céo két qua trién khai thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy Il
va phuong hudng nhiém vu 3 thang cubi nam nam 2023, cy thé nhu sau:

I. CONG TAC CHIPAO, PIEU HANH CAI CACHHANH CHINH

- Trong Quy IlInam 2023, UBND thi x& da ban hanh:

+ Ké hoach sé 84/KH-UBND ngay 19/7/2023 cia UBND thi xa Thuan
Thanh vé viéc thuc hién Chi thi 10/CT-UBND ngay 01/6/2023 cua Chu tich
UBND tinh vé tang cuong cac bi¢n phap nangcao chat luong cung cap va thuc
hién dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh Bac Ninh.

+ Vin ban s6 1062/UBND-NV ngay 06/9/2023 vé viéc cong bb két qua
thuc hién giai quyét TTHC trén moi trudong dién t.

+ Van ban s 1093/UBND-NV ngay 12/9/2023 vé viéc kiém tra cong tac
CCHCnam2023.

+ B4o c4o s 185/BC-UBND ngay 14/8/2023vé két qua thyc hién cong
tac cai cach hanh chinh nam 2023 (dén thang 8 ndm 2023) theo Ké hoach kiém
tra congtac CCHC tinh Bac Ninh nam 2023 cua S Noi vu tinh.

- UBND thi x4 ciing thuong xuyén ban hanh cac van ban chi dao, d6n ddc
cac co quan, don vithuc hién cac nhiém vu CCHC va léy viéc thuc hién nhiém
vu CCHC cua cac co quan, don vilam can ctr tinh vao thanh tich thi dua, khen
thudng cudi nam. Cac béo céo dinh ky, d6t xuat duoc UBND thi x4 tong hop,
béo cdo day du theo quy dinh.

- Vé c6ng tdc tuyén truyén cdi cach hanh chinh

Cac co quan, don vi, UBND cé4c x&, phuong di thuc hién tuyén truyén
cdng tdc CCHC qua nhiéu hinh thic cy thé nhu: Hé théng truyén théng caa thi xa
dén co so; Cong thong tin dién tir thi xa; Tuyén truyén hinh thac truc quan;
Tuyén truyén qua cac Hoi nghi...

- Vé kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh

UBND thi x4 giao Poan kiém tra cdng tic CCHC xay dung phuong an, to
chtc thuc hién theo Ké hoach. Thoi gian thuc hién kiém tra: Trong thang 9 nim
2023.



1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Caicach thé ché

- UBND thixa da ban hanh Quyét dinh vé cac Ké hoach congtac tu phap
nam 2023 dé dam bao thuc hién va hudng dan cac quy dinh cua phap luattrén tat
ca linh vuc cia nganh. Cacnhiém vu trong Quy I dugc trién khai thuc hién dam
bao theo quy dinh.

- P6i méi va nang cao chét lugng cong tac xay dung van ban quy pham
phap luat: Trongquy Il1, UBND thixa khongban hanh van banquy pham phap
luat.

- Cbngtacra soat, hethonghoa van ban quy pham phap luat: UBND thi xa
giao phong Tu phép chitri, phdi hop vaicac co quan ¢ 1ién quan, UBND cac
x4, phuong thuc hién tét cong tac ra soat, hé thonghéa van ban quy pham phéap
luat theo quy dinh.

- Tham muu UBND thi xa phdi hop véi S& Tu phap tinh Bic Ninh va
UBND cic x4, phuong té chiic 01 Hoi nghi tuyén truyén, pho bién kién thuc
phap luat vé hoa giai & co séva chuantiép can phéap luatnam 2023 véi thanh
phanthamdy Ia cac thanhvién Hoidong chuanttiep can phép luat, lanh dao va
can bo tu phép cacxa, phuong, t6 truong va 01 to vién cac to hoa giai trén dia
ban thixa voi tong sé dai biéu tham dyla 273 nguoi; 01 Hoi nghi tuyén truyén,
pho bién cac Luat mai va mot sé chinh sach ¢ hiéu luc tir dau thang 8/2023 ¢
sb dai biéu tham du 13 249 nguoi.

2. Caicach tha tuc hanh chinh

2.1.Cong tac Kiém soat tha tuc hanh chinh (TTHC):

UBND thi x4 ban hanh Ké hoach vé thuc hién cong tac kiém so4t thu tuc
hanh chinh va thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh trén dia ban thi x4 nim véi muc tiéu trién khai cé hiéu qua, chét
luong cong tac kiém soat TTHC. Tirdo, don dbc, chi dao, phéi hop vdicéac co
quan, don vira soat don gian hoa cac TTHC tao diéu kién cho td chtre, ca nhan
khi tham gia vao cac dich vu cong.

Congtac tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghictua cong dan, to chic ddi
v6i thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét dugc UBND thi x4 chi dao,
thuc hién dam bao theo quy dinh. Két quakhongco truong hop nao phan anh,
kién nghi dbivéi TTHC thudc tham quyén giai quyét.

2.2.Congkhai TTHC

Can cr vao quy dinh vé cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh. UBND thi
x4 chi dao cac co quan, don vi thyc hién viéc niém yét TTHC congkhai, rd rang
va minh bach tai Trung tam Hanh chinh congthixa va B phan tiép nhdnvatra
két qua cac xa, phuongdam bao ding quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho t6
chire, ca nhan dén giao dich. Thuong xuyén cdp nhat viéc bd sungcac TTHC moi
duoc ban hanh va 4p dung.

Tét ca cac thi tuchanh chinh thudc tham quyen giai quyét cta thi xa dugc

dangtaitrén Congthongtin dién tir caa thi x4 tao diéu kién cho ca nhén, t6 chtc
tim hiéu, giam sat va thuc hién.



Congkhai dia chi, email, sé dién thoai détiép nhan phan anh, kién nghi vé
tha tuc hanh chinh tai Trung tdam Hanh chinh congthixa va B phéan tiép nhanva
tra két qua tai UBND cac x4, phuong.

2.3.Tongsé TTHC thugctham quyén gidi quyét ciia dia phwong

- Tong s thi tuc hanh chinh thudc chire nang quan 1y

+ Trungtdm Hanh chinh cong thi xa: 289 thu tuc.

+ Bo phantiép nhan va trakét qua cip xa: 93 thi tuc.

- 100% TTHC theo quy dinh cta cac cap chinh quyén trén dia ban thi xa
duoc thuc hién tai Bo phan mot cira cac cap.

2.4. Két qud thuc hién co ché mgt cira, mét ciza lién thong trong gidi
quyét TTHC

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua Bo phantiép nhan vatrakét qua cac
cap:

+ Viéc to chtic va hoat dong caia Bo phan tiép nhanvatra két qua cac cap
duoc thuc hién theo dung quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thongtrong giai
quyét TTHC.

+ COngchtc, vién chuc lam viée tai Trung tdm Hanh chinh cong thi x& va
B6 phan tiép nhanva tra két qua cip xa dam bao cac tiéu chi theo quy dinh.

- Tong hop ket qua giai quyet h6 so TTHC tai Trungtam Hanh chinh cong
thixa va Bo phan tiép nhanvatra két qua tai UBND cap x&: (C biéu so liéu kem
theo)

- Két qua tiép nhan, xt ly phananh, kién nghi ciia nguoi dan, t6 chic lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong Quy 11, khong cé truong hop nao khiéu kién
lién quan dén TTHC.

3. Caicach té chic b may hanh chinh nha nwéc

3.1. Két qud ra soat, hoan thién cdc quy dinh vé vi tri, chiec nang, nhiém
Vi, quyén han, co cdu té chic ciia cdc co quan chuyén mon va don vi sw
nghiép cong lap truc thugc

- Viéc rasoat, bo sung cac quy dinh vé vi tri, chirc ningnhiém vu cua cac
co quan, don viduoc thuc hién thuong xuyén, theo quy dinh. UBND thi xa da
ban hanh Quyét dinh ban hanh quy dinh chiic ning, nhiém vu quyén han ciia co
quan, don vihoan thanh trong thang 6 nam 2023.

- Céc co quan, don viban hanh quy chélam viéc dam bao dangnhiém v,
quyén han cua don vi, quy dinh rd vi tri, nhiém vy, quyén han caa cong chc,
Vvién churc, nguoi lao dongtrong don vi.

3.2. Két quad ra soét, sap xép, té chuic lai cdc co quan chuyén mon va don
vi sy nghiép cong ldp truc thugc

- UBND thixa da thuc hién Vanban huséng dancaa UBND tinh, S& Noi
vu Vvé siap xép, kién toan to chic bo may cic co quan hanh chinh, don vi sy
nghiép theo Nghi dinh s 107/2020/ND-CPva Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP
cua Chinh phu, dambao dung quy dinh.



- Hién nay, Tong 56 co quan chuyén mon thug¢c UBND thi xa 1a 12 co
quan; Tongsb don vi su nghiép conglap thuéc UBND thi x4 1a 69 don vi. Trong
do: 66 don vi sunghiép Gido ducva Paotao;01 don vi Van hoa, Thé thao va
Truyén thong; 02 don vi su nghiép khac (Ban quan 1y cic Du én xay dung va
Trungtam Dich vu Nongnghiép).

3.3. Ddnh gid tinh hinh quan Iy, sie dung bién ché cong chuic, vién chaic

- Trongquy 111, UBND thi x& da ban hanh Quyét dinh giao s6 luong ngudi
lam viéc (bién ché vién chuc) d6i véi cac don vi sw nghiép gido duc va dao tao
namhoc2023-2024.

- UBND thi x& khdng str dung vuot qué bién ché dugc giao. Thuc hién viéc
quan ly, st dung cdng chic, vién chic theo diing quy dinh vé phan cap quanly.

- Tiép tuc day manh chu truong vé tinh gian bién ché, quy 111 nam 2023,
UBND thixada dé nghi S¢ Noi vu tinh tham dinh trinh Chutich UBND tinh phé
duyét 01 di tuong tinh gian bién ché theo Nghi dinh 29/2023/NP-CP cua Chinh
phu (01 d6i twgng cdng chiic quan 1y co quan chuyén mon).

4. Caicach ché dé cong vu, cong chiic

4.1. Két qud xay dung, ban hanh cic quy dinh vé vi tri vigc lam ciza cong
chuc, vién charc

Pay manh ra soat, trién khai thuc hién Thong tu cua B9, nganh Trung
uong va van ban chidao huéng dan cuatinh vé xac dinh vitri viéc 1am, co cau
vién chuc theo chuc danh nghénghiép trong cac don vi su nghiép cdng Iap theo
tinh than Nghi dinh s6 60/2020/ND-CP va Nghi dinh 106/2020/ND-CP cua
Chinh phu.

Trién khai viéc xy dung Dé an vi tri viéc lam, Dé an diéu chi vi tri viéc
1am ctia cac to chire hanh chinh va don vi su nghiép cong lap theo quy dinh.

4.2. Két qud thuc hign tuyén dung cong chic, vién chic

Trong quy 11l ndam 2023, UBND thi x4 tiép tuc chi dao thuchién ké hoach
tuyén dung vién chiic gido vién nam 2022. Ban hanh ké hoach xét tuyén vién
chuc lam viéc taicac don vi su nghiép conglap thuoc UBND thixa nam 2023.

4.3. Tinh hinh chdp hanh kg lugt, ky cuwong hanh chinh ciia can bg,
cdng chuc, vién chac

Tiép tuc thyc hién nghiém Keé hoach s6 150/KH-UBND ngay 17/5/2019
cua UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1874/QD-TTg ngay
27/12/2018 cua Thu tuang Chinh phuVeVlec phéduyét Béan Vanhoacong vu;
tang cuong hoat dong thanh tra, kiém tra cong vu cua thi xa.

Quy III nam 2023, UBND thixa khong cé truonghop CBCCVC vipham
ky luat.

4.4.Két qud thuc hign dao tao, boi dwong can b, cong chac, vién chic.

- Thuc hién chuong trinh, ké hoach dao tao, bdi dudng cua So Noi vu, cin
ctr vao nhu cau thuc té ciia cac co quan, don vi, UBND thixi da chi dao céc co
quan, don vico lién quan tong hop, dangky sb luong can bo, cdng chirc ¢6 nhu
cau tham gia dao tao, boi dudngbao cao S& Noi vu tinh.



- Trong Quy Il nam 2023, UBND thixa dara soat,1ap danh sach cir can
b, cdng chic tham du cac 16p dao tao, boi dudngnhu sau: 54 can bo, cdng chuc
cap xatham du 16p bdi dudng vé cong tac vin thu-luu tritndm 2023; 12 can bo,
cong chuc cap thixd tham du 16p bdi dudng cong tac QLNN vé Ton gido nim
2023; 02 cdng chuc cap thixa tham gia l6p dao tao QLNN chwong trinh Chuyén
vién chinh nam 2023.

4.5.Vé can bg, cong chic cap xa

- Can bo, cdng chirc cap xa dugc UBND thixa bd tri, sap xép theo ding
quy dinh caa phép luat. Tinh dén ngay 01/9/2023, Téng s can bo, cong chirc Cap
xa hign cd cua thixa la 339/370 nguoi theo quy dinh. Trongdo: 172 can b cap
xava 167 cong chuc cap xa.

- Trinh d6 can bo, cong chic cap xa dat chuén 100% theo quy dinh. Trong
nam, sO lugng can bd, cong chirc dugce tdp huan va boi dudng veé chuyén mon
nghiép vu day di theo quy dinh.

5. Caicéch tai chinh cong

- Viée thuchién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CPngay 17/10/2005 vé quy
dinh ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dungbién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh dOlVO’l cac co quan nha nudgec; Ngh1 dinhsb 1 17/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 vé sira d6i, bd sungmdt sb dleu cua Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu: Tongsd co quan chuyén mon: 12 co quan. S
co quan di trién khai thyc hién: 12 co quan. Két qua thuc hién: 100% co quan da
thyuc hién xay dung quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan ly, sir dung tai san
cong.

- Viéc thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh
phu vé quy dinh co ché ty chu ctia don vi sy nghiép conglap: Tongsd don vi da
giao quyén tu cha: 69 don vi. Trongdo, Bon vitu bdo dam kinh phi chithuong
xuyén: 01 don vi; Bon vi tu bdo ddm maot phﬁn chithuongxuyén: 01 don vi; Bon
vido NSNN dambao toan bd kinh phi: 67 don vi. Két qua thuc hién: 100% don vi
da xay dung quy ché chi ti€u ndi bo va quy ché quanly, sirdung taisan conglam
co s& kiém soat, quyét toan chi.

6. Xay dung, phattrién Chinh phua dién tir, Chinh phii s6

- UBND thixa da chi dao cac co quan, don vi, UBND céc xa, phuong thuc
hién tét viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan, don vi.
100% cac co quan, don vi, UBND céac xa, phuong trang bi phuong tién may tinh,
may in, may photo, may scan phuc vu can bg, cong chirc, vién chirc lam viéc.

- Hé thong thu dién tir: Tinh dén thang 9/2023, héthdngthu dién tur cong
vutinh Bac Ninh da cap trén 500 tai khoan thu dién tir cho can b, cong chuec,
vién chuc thudc cacco quan, don viva UBND cac x&, phuong trén dia ban thi
Xa.

- Hé théng Quan Iy van ban diéu hanh: d3 dugc thong nhat st dung lién
thong turtinh to1 thi xa va xa. S¢ Thong tin va Truyén thong tinh da trién khai dén



tat ca co quan, don viva 18/18 UBND x4, phuong trén dia ban thi xa. Qua do
gilip can bo, cong chirc lam quen voi viée st dung van ban dién tu thay thé van
ban gidy, nang cao hiéu qua lam viéc va tiét kiém chi phivan phong.

- Cong thongtin dién tr cua thixa dugc duy trihoat dong thuong xuyén,
lién tuc, duoc lién két dén cac trang thong tin di¢n tir ciia tinh va cac co quan,
don vi trongtinh. Viéc cap nhat cacthongtin vé TTHC dugc thuc hién thuon g
xuyén, day du. Viéc tiép nhan va traloi phananh, kién nghi cua ngudi dan va
doanh nghiép. Cackién nghi, phan anh duoc co quan chtc ning cia UBND thi
xa tra 101 kip thoi va dunghan theo quy dinh.

- Tiép tucchi dao cac co quan, don vithychién ¢6 hi¢u qua viéc ap dung
hé thong quan Iy chét luong theo ti€u chuan ISO tai cac co quan, don vigop phan
cai cach TTHC, cai tién né 161, tac phonglam viéc, ndng cao chat luong, hi€éu qua
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc ¢ co s6. SH x4, phuong trén dia
ban thixa 4p dunghé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan ISO hién nay la
18/18 xa, phuongdat ty 1¢ 100%.

- Py nhanhtién d6 trién khai Dé 4n 06 “Dé an phat trién imgdungdir ligu
vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vy chuyén d6i s6 quéc gia giai
doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030”.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

- Congtac CCHC luon duoc Thiuy, HDND, UBND thi x& quan tam chi
dao, mirc d¢ thuc hién cac nhi¢m vu CCHC trong Quy Il néiriéng va 9 thang
daunam 2023 dam baoké hoach dé ra.

- Cai cach thi tuc hanh chinh di tao diéu kién thuan lgi trong giai quyét
cbng viéc caa nhan dan, doanhnghiép. Tinh cdngkhai, minh bach, dan chu trong
hoat dong quan Iy nha nudc tiung bude dugc nang cao.

- Hé théng cac co quan nha nude da co nhiéu chuyén bién tich cuc. T
chac bo may da duoc sap xép lai theo hudng tinh gian, gon nhe; chiic ning,
nhiém vu dugc quy dinh day du, ré rang. Hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc
dugc néngcao.

2. Nhitng ton tai, han ché

- Ngudn lyc va co sd vat chat phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh
con hanchg;

- Vi€e sur dung dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 ‘cua nguoi dan va
doanh nghiép trong giai quyét TTHC van con han ché; Ty le tiép nhan hd so, giai
quyét TTHC truc tuyén con thap.

- Viéc thuc hién Gng dung cong nghé thong tin trong cong viée ddi véi
UBND céc xa, phudong hi¢u qua chua cao.



IV. PHUONG HUONG NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
TRONG THOIGIANTOI

1. Tiép tuctrién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu, ndidung trong Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2023 cua UBND thix4;

2. Bay manh cai cach thu tuchanh chinh, nhatla cac thu tuc hanh chinh
lién quan tructiép dén nguoi dan va doanh nghiép;

3. Thuc hién d6i méi sap xép t6 chirc bd may céc co quan, don viva tinh
giam bién ché theo hudng tinh gon, hiéu qua dap ung yéu cau, nhiém vu khi
chuyen d6i mo hinh tir chinh quyén ndng thon sang chinh quyén d6 thi (Nghi
quyét thanh 1ap thi xa Thuan Thanh ¢6 hiéu luc tirngay 10/4/2023);

4. Bay manh ang dung khoa hocva cdng nghé, nhat 1a cong nghé thong
tin, truyén thong, congngh¢ so trong hoatdong cua co quan hanhchinh gan voi
viéc trien khaithuc hién B¢ an 06 ngay 06/01/2022 ciia Thu tuéng Chinh phu;

5. Tang cuong cdng tac tuyén truyen, pho bién thong tin dé moi can b,
cbng chirc va nguoi dan nhanthae dang, dongthuan, chap hanh cac chu truong,
chinh sach, noidungcai cach hanh chinh cua Bang, Nha nudc;

Trén day 1a bao cao tinh hinh trién khai thyc hién cong tac cai cach hanh

chinh Quy III va phuonghu:ong nhiém vu 3 thang cudinam 2023. UBND thi x&
Thuan Thanhbéo c4o S Nai vu tinh Bac Ninh./.

Noi nhan: , TL.CHUTICH
- 56 Noi vy tinh Bac Ninh; KT. CHANH VAN PHONG
- Chu tich, cac Pho Chutich UBND thi x&; CHANH VAN PHONG

- Cac co quan, don vi thudc thi x&;
- UBND céc xa, phuong;

- Luu VT, NV.
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\\H_‘ :ﬂKfét.qila viéc thue hién gidi quyét hd so' thii tuc hanh chinh tai Trung tim Hanh chinh cong thi xa
Quy III, nim 2023 (tir ngay 15/6/2023 dén ngay 14/9/2023)
(Kém theo Bdo cdo so: 213 /BC-UBND, ngay 14 thiang 9 nam 2023 ciia UBND thi xd)

Pi giai quyét . Cong Hb so
A . Z X Ho so A y 2 . ,
Tén don vi Tong so .. | danrat chuyén | Ghichad
) tra lai ho so ky sa
Tong Trwoc han | Dung han | Qud han y sau

Trung tim Hanh chinh c6ng thi xa 5133 4893 4721 172 0 0 6 214
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